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s |l 25 gennaio 2022.1a Commissione paritetica ha tenuto una riunlone (Verbale XL dal suo

primo insediamenta] in cul ha espresso un parere sulle SUA di ogni corso di studio. Si¢ quindi
provwedute a identificare la documentazione utlle al fine della redazione della Relazione
Annuale, consistente nelle SUA di ogni CdS, nel rapporto Aimalaurea, nelle SMA & nei
questionari di rilevazione delle opinioni di studenti & docenti in merito alla didattica. 5i &
quindi prowveduto a calendarizzara le successive riunloni,

'8 novernbre 2022 la Commissione ha tenuto un’ulteriore riunione (XLI dal sue primo
insediamento) nell’ambito defla quale sono state raccolte delle segnalazioni In materia di
attivita didattiche da parte del Rappresentanti degli Studenti, che sono state debitamente
verbalizzate ed Indirlzate ai competenti organl di Dipartimento per le opportuna
determinazioni. Nella medesima riunione sono statl distribuiti | compiti istruttor] tra |
componenti della Commissione ai fini redazione della Relaziona Annuzle, rlevando tuttavia
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a guella data Fassenza di numeresi documanti necessari (tra cul le SMA dei var Cd5, le
opinioni degh studentl e e opinioni dei docenti di ogni CdS per Fa.a. 2021/2022) per
I‘espletamento del complto ed & stata percid fissata al 21 novembre 2021 un’ultericre
riuniane per valutare gl elaborati mancantl

= |l 21 novembre 2022 la Commissione sl & nuovamente riunita {(XLII| riunlone dal suo primo
insediamento} ed é stata nuovamente constatata la mancanza di alcuni del docurmenti
necessarl per procedere alla redazione della Relazione Annuale (SMA dei CdS di
Glurisprudenza, Economia Azlendale & Management, Soclologia, Organizzazionl delle
amministrazioni pubbliche e private, Sclenze delie crganizzazionl e delle amminlstrazioni
complesse, di cul talune erano in corso di approvazione, nonché | questionarl studantl o
docenti per l'a.a. 20212022.). Di conseguenza, si & deliberato di soprassedere
gll'elaborazione della Relazione Annuale In attesa di poter realizzare un'istruttoria completa.
4 tanto si & dato comunicazione anche nel Consigho di Dipartimento del 23 novembre 2022,
riservandos! dl trasmettere la Relazione Annuale per la doverosa approvazione nel termini
previstl.

« |l 14 dicembre 2022 la Commissione ha quindi proceduto a completare i lavori volti afla
stesura finale della relazione annuale al fine del suo inoliro agll organi competenti per
I"approvaziona,

QUADRD A

iAnalisl  proposta su gestiane & utilizzo dal questionarl relativl alla soddisfazions dagll studant|

Dalle rilevazioni defle opinioni degli studenti ottenute dal Coordinatore del POA emerge, nel
complessa, un buan livello di gradimento per la qualith delle attivitd didattiche svolte nel
corso di studio oggetto d'ssame @ un elevato interesse per gli argomenti trattati negll
insegnamenti.

Benché in base ai dati ottenuti non 51 possa misurare la distribuziona delle dsposte intomo
al var| voti, come fatto nella precedente refazione, sl pud in ognl caso estrapolare una serle
di dati tendenzialmente collimanti; la trasmissione iniziake delle conoscenze necessarie per
seguire un corso @& stata valutata positivamenta (il voto medio esprasso in relazione alla
domanda n. 1 & stato parl a 8,15). || carico di studio dell'insegnamento & risultzto
proporzionato ai crediti (if voto medio espresso in relazione allz domanda n, 2 & stato paria
7,96).

Vi & stata wna lieve incertezza in relazione al quesito inerente la dispanibilita e
I'agpiornamento delle informazloni relative all'insegnamento, probabilmente a causa della
sua invariata fermulazione in negativo, che pud aver fuorviato nella risposta (domanda n. 3):
& riscontro di tale perplessita, si dporta anche || puntegglo della risposta medla, pari a 5,77,

Molto positivo il gradimento relative alla didattica da parte dei frequentanti.



H docente ha reso pid interessant! | contenuti dell’insagnamento per la grande maggloranza
degli frequentant] (Il voto medio espresso in relazione alla domanda n. 4 & stato pari a 8,96).
Ancora pil alevata & stata ritenuta in generale 'utilitd delle lezioni stesse per la
comprenslone dell'insagnamento (il voto medio espresso in relazione alla domandan. 5 &
state pari a 8,89). E stata positivemente valutata |2 capacitd dei docenti di stimolare la
partecipazione attiva alle lezioni (il voto medio esprasso in relazione alla domanda n. & &
stata pari a 8,72). Il massimo gradimento & stato espresso in relazione alle svolgimento
durante le lezloni dei principali argomenti previst! dal programma (Il voto medio espressa in

relazione alla domanda n. 7 & stato pari 4 9,1).

Si registra incertezza in merito alla chiarezza delle modalitd di svolgimento delf’esame
{demanda n. &), dovuta ancora una volta, probabilmente alla sua invariata formulazione in
negativo: a riseontro di take perplassita, si riporta anche il punteggio delia risposta media,
paria 537,

Posltiva & anche la valutazione sulla effettiva reperibility del docente per chiarimenti &

splegaziani (Il voto medio espresso in relazfone alla domanda n, 9 & stato pari a 8,72).
Analogo gradimento & emerso anche in merito all'adeguaterza del materiale didattico perla

preparazione dell'esame (Il voto medio espresso in relazione alla domanda . 10 & stato pari
a 8,38},

In relazione alla domanda n, 3 5i suggerisce nuovamente |‘adozione di un'eventuale
riformulazione del testo in chiave positiva, In modo da poter rimuovere una significativa
parcentuale di error ed ottenere un dato significativo.

Elevato, da ultimo, & nel complesso Il soddisfacimento manifestato dagli studentl per gli

insagnamenti erogati (il voto medio espresso in relazione alla domanda n, 11 é stato pari a 8,5).

'QUADRO B

Analisi e proposte in merito a materiall e ausill didatticl, laboratori, auls, attrazrature, In
relazione al raggiungimento degli obiettivi di apprendimento al livelle desiderato

Par guanto concermnea |a valutazione degli auslll didattid si rportano di seguito | datl disponibili -

tratti dal questionari somministrati agll student! in corso d'anno - che sono quelll relativl al COS in

oggetto. Lo studente par ciascuna delle affermazioni ha indicato il sue grado dl accordo. |
questionari compilati ammontano ad un totale di 628,

1, Lorganizzazione del percorso formative mi ha permesso di avere aliInizio di questo
insegnameanto & conoscenze necessarie a seguirlo, Indice di gradimento: 8,03/7,76

2. | crediti formativi {CFU) assegnati all'insegnameanto sono plusti rispetto allimpegna
complessivo di studio richleste, Indice di gradimento: 8,13/7,73.

3. leinformazion relative all'insegnamento non sono sempre disponibill & aggiornate [ad
esemplo sul sito Web). Indice di gradimento: 5,34/5,68.



4. Le lezigni rendono pil Interessantl | contenuti delfinsegnamento. Indice di gradimento:
8,29/8,09,

5. Le spiegazioni del docente duranite la lezion| song vtili per comprendere gli argomenti
dell'insegnamento. Indice di gradimento: £,54/8,28,

6. Mel corso delle lezionl sono incoraggiato a partecipare attivamente. Indice di gradimento:
8,15/7 0.

7. 1 principali argomenti previsti dall’insegnamente sono trattati durante le lezioni. Indice di
gradimento: 8,73/8,37,

8. Le modalitd di svelgimento dell'esame non sono definite in modao chiaro. Indice di
gradimento: 5,54/5,42,

9. Il docente & disponibile per chiarimenti e spiagazioni al di fuori delle lezioni. Indice di
gradimento: §,50/8,10.

10,1 materiale didattico, nel suo complesse, permette di preparare 'esame adeguatamente.
Indice di gradimento: 8,23/7,95.

11. Sono complessivamente soddisfatto di guesto insegnamento. 8,87/8,12 La valutarione
media complessiva del Carso. Indice di gradimento: 8,39/8,12.

Per quanto concerne gli aspett! organizzativi emerge che:

* L'organizzazione del percorso formativo ha permesso alle studente di avers all'inirio degll
Insegnamenti le conoscenze necessarie 2 seguirlo, infattl, si riscontrano valori positivi: 8,03
s | crediti formathvi (CFU) assegnati all'insegnamento sono glustl rispetto all'impegno

complassivo di studio richiesto, infatti, si dscontrana valorl positivi: 8.13

Dalle prime due risposte si evince che Il corse viene giudicato positivemente dagli studenti

confermando il gradimento espresso nelle precedenti rilevazioni,

L'unica domanda che si discosta dalla media di Ateneo & Iz 8 ad indicare che le modality di

svolgimente degll esami devono essere definite in mods pil ehiare.

EbE

Infine, con riferimento alle schede di monitoraggio annuali, il Corso di Laurea in Economia Azlendale
e Management vede un livello soddisfacente, pill alto della media del Sud-lsole, rispetto nel
rapporto stud enti/docentl; anche la pereentuale di studenti occupati a tre annl dal conseguimento
del titolo risulta essere soddisfacente, anche se pil bassa della media nazionale. Molo elevato
rimane il grado di soddisfarione degli studenti, anche se vi & una flessione nella generale valutazione
della didattica nonché negli indici di internazionalizzazione. Mel complesse, gli indlcator
confermano una tendenza positiva nel risultat] ottenuti dal Cdl.



Quadre C

élrla lisl @ proposte sulla validitd dal metodl di accertamento della conoscenza e ablilitd acgulsite
tdagll studenti In relazlone al rlsultat] di apprandimanto attesl.

In merito al presente punto si deve segnalare cha, nonostante le richieste formulate al competent!

uffici, ancora unz voita non sono stati resi disponibili in tempo utile | guestionar! sulle opinloni dei
docentl per Fa.a. 2021-2022 & cib ha precluso nuovamente Faggiornamento delle valutazioni da
parte di guesta Commissione, che non pud attualmente pronunciarsi sui datl relativi all'anno
accademico anteriore (2020-2021), pena la disomogeneitd e Pinattualitd del contenuto della
presenta Relazione.

Silamenta, dunque, k2 situazione che ha condotto all’eshto descritto e si rinnova Hl suggerimento pia
formulato dafla Commizslone nella sua precedente relazione annuale In merito alla puntuale
somministrazione del questionari al termine di ciascun semestre ed alls tampestiva elaborazione
trasmissione dei dati cosi da consentirne un'opportuna analis,

Cuadro D

1
analisl e proposte sulla completezza e sull’efficacla dal Monltoraggio annuale & del Rlasame

clelico

La Scheda di Monitoraggio Annuale ($MA) del Corse di Laurea in Glurisprudenza per I'a.a, 2021-
2022, risulta esaustiva perché comprensiva sia nelle rilevazionl che nel suo commento degli
Indicatori ex d.m. 987/2016, La Scheda esamina | principali indicatori per clascuna delle aree di cul
al DM 9872016, In particolare guealli relativi: o) all'avvio di carriera al primo anno & agll immatricolat
puri; b) alla didattica; ¢} all'internazionalizzazione; d) agli ulterior Indicatori per la valutarione della
didattica; e alla percentuale di laureati che conseguono il titelo antro la durata normale del corsa.
L"analisi degli indicatori risulta piuttosto esauriente nella rilevazione delle criticith specifiche del
Corso di Studio e nel loro monftoraggio rispetto agll anni precedenti, ed & sempre oltremodo
analitica sul versante degll effetti delle misure correttive adottate e di quelle che sl intende
Implementara per affrontare le suddette criticita (nella misura in cui esse sono imputabili a fattori
dipendenti dal DIGES e dal Consiglio del Corso di Studi). Per quanto riguarda | risultati conseguiti
rispetto agh obiettivi individuati negli anni precedenti, sl sottolinea un netts miglioramento dal
numero di studenti laureati, nonché un sostanziale aumento della percentuale di coloro che si
laureano in corso. 5 registra altresi un considerevale miglioramanto delfoccupabilita a tre anni dalia
laurea. Per mantenere un andamento regolare della carriers delio studente, la Commissione
concorda con quanto proposto dal Presidente del CdS, ossia realizzare una mighore & plit amogenea
distribuzione degli insegnamenti tra | due anni € di conseguenza, tra | semestrd, La Commissione
paritetica suggerisce di ampliare | legami del Cds con [a Reglone e Vintera nazione attraverso tavoli
tecnicl dedicatl per incrementare gli sbocchl professionali per i laureati & per una maggiore
attrattivita verso gli studenti provenienti dalla stessa regione, da altre regioni, dall'intera nazlone &
dall’estero. 5 suggerisce infine di dare ampio risalto alle convenzioni in essere (ed a quelle venture)
nel sito internet del Dipartimento & nalle pagine dei socfol networks da esso gestite, di moado cha gli
studenti possano avere pil immediato e tangibile riscontro del ventaglio di possibilith formative e

5



di awiamento professionale offerte. Analoga considerazione vale per il Progetta “PA 110 ¢ lode”, &
cui I'Universita ha aderito, ma del guale non v'i traccla sulle pagine del sito del DIGES.

OQUADRD E

Analisl & proposte sull'effettiva disponikilitd & correttezza delle informazionl farnlte nelle part]
ipubbliche della SUA-Cds

La Commissione paritetica valuta nel complesso positivamente Peffettiva disponibilita e la
correttezza delle informazioni fornite nelle partl pubbliche della SUA-Cds. La Commissione propone
o reftera la proposta di una serie di misure correttive afo integrative di seguito riportate:

1. Curare la descrizrione del Corso e degli obletthi perseguiti in maniera semplice e ban definita,
specle in riferimento ad altri corsi di studio similari presenti nel territoric calabrese.

2. Fomire informazioni circa I'organizzazione, anche in sinergla con la Fondazione UMG, di
Incontri formathd al fine di monitorare "evoluzione del mercato de! lavoro e di curare una
preparazione pil tecnica e professionale al fine di garantire il perseguimento degli oblettivi
individuatl

3. Intensificare | rapporti con gli stekeholders per una magglor rispondenza del profili formativi
previstl alle esigenze del territorio, dando opportuna evidenza alle convenzioni in essere ed
ai rapport! tra il Corso di Studi ed Amministrazioni, Ordini professionali ed Imprese presenti
sul territario anche all'interno del sito del DIGES ed eventualmente sulle pagine di altrl social
network gestite dal DIGES.

4. Specificara le azlonl di orentamento in titte |e fasi e soprattutto in ingresso ad in ftinere con
particolare riferimento a piani di studi, lezioni, organizzazione dello studio, superamento di
esami particolari, formazione alfestero.

QUADRGO F

‘Uiterleri proposte di miglicramento

Sulla base della documentazione esaminata, la Commissione paritetica propone alcune ulterior
azioni, trasversall anche agli alri Corsi del Dipartimento, wvolte a rendere pib efficente
Forganizzazione del Corso dl Studi soprattutto per quanto concermne [l recepimento delle istanze
sollevate dalla componente studentesca e dal docenti, sulla base delle rilavazionl del Questionari ad
essi samminiztrati, cosl da consentire una pil rapida ed efficace risposta. Su questo aspetto, peraltro
gia pib volte ormai segnalato nel corso deghh anni, @ Commissione reltera Fopportunita
dell'istituzione di un "punte reclami” attraverso la creazione di un indirizzo emall ad hoc al quale gh
studenti possano scrivers segnalando problemi e guestioni critiche da sottoporre all’attenzione def
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te del Corso. Mella medesima direzione, si ritiens opportuno ribadire I"ipotesi
di prevedere incontri periodicl tra la Commissione paritetica & Il Consiglie del Corso al fine di
discutere puntualmente le crticita sollevate dagll studenti e dal docent! e di individuare In uno
splrito di collaborazione le opportune misure correttive, anche in ottica programmatica,

Ancora sulla rilevazione delle criticith (e considerata altres] |a segnalata impossibilita di reperire e di
tenere conto dei dati inerentl | questionari sulle opinioni docentl per I'a.a. 2021-2023), la
Commissione paritetica rinnova Il preprio suggerimento In merlto ad alcune misure correttive sugll
stessi questionari somministrati, tanto agli studenti quanto al docent], per quanto concerne: a) la
puntuale somministrazione del questicnari al termine di dascun semestre & b) la tempestiva
slaborazione e trasmissione del datl cosl da consentime una opportuna discussione, anzitutto
nell'ambito del Corso di Studi e successtvamente in Consiglio dl Dipartimento. Si ribadisce altres fa
opporturnits di avviare una riflessione strutturata e consequenziale sulla valutazione degli esiti del
questionari tenendo conto di parametrl, talvolta assal significativi, quall il numera dl studentl

frequentanti | rispettivi corsi.

Al fine di incentivara le iscrizioni al Corso di Studi, la Commissione suggerisce la stipulazione o Il
rinnove di convenzioni con entl pubblicl, ordini professionall e privati tali da promuovere Mscrizione
di nuove categorle di studenti-lavoratorl, ad esemplo membri delle forze deifordine e dipendentl
della PA. Linténto & ovviamente quelia di promuovere Fiscrizione di tall categorie di studentl-
lavoratori, | quali peraltro, gla In passato, hanno manifestato interesse per il Cds. Il progetto “PA
110 e lode” pubd essere idoneo a persaguire tale obiettive, ma dev'essere sfruttato pii Intensamente
& pubblicizzato con magglore evidenza dal DIGES.

il rafforzamento di misure di didattica flassibile per alcune categorie di studentl, ad esemplo
studentidaverateri e student] fuori sede, & altresi auspicato nell'ottica di Incoraggiare le iscrizioni al
Corso.

in ordine ad Incrementare Fintermazionalizzazione del Corso, la CPDS suggerisce una sempre
magglore diffusione del programml ERASMUS attraverso le testimonianze dirette degli studentl,
richlamare o stipulare ex nova convenzloni con ordinl professlonali europel o internazionall per
stages, tirocini, traineeships, '

competente Prestden

Catanzaro 14 dicembre 2022
1 idente
prof. Alberlo Scerbo



